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November, 2025

Forord

For att utveckla och forbattra kommunens verksamheter krdavs underlag fér analys av bade
verksamhetsresultat och insikter om utvecklingen over tid.

| den nationella databasen Kolada som drivs och utvecklas av RKA finns ett stort antal nyckeltal for
jamforelse och analys. For att underlatta varje kommuns analysarbete och for att enklare hitta och
tolka data har Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och Radet for framjande av kommunala
analyser (RKA), med hjalp av Al, tagit fram ett nytt rapportformat med unika rapporter for varje
kommun i Sverige. Detta ar den andra rapporten som tas fram inom detta rapportformat.

Nyckeltalen i denna rapport ar hamtade fran visningen "Laget i kommunen” i Kolada. | rapporten
presenteras och sammanfattas utvecklingen av de nyckeltal som bedéms vara mest relevanta for den
enskilda kommunen, for att pa ett enkelt satt ge fortroendevalda och tjanstepersoner en overskadlig
bild over laget och utvecklingen i sin kommun.

Rapporten utgor en fortsattning i det arbete som SKR och RKA bedriver for att utveckla mojligheterna
att anvanda Al som stod i uppfoljning och analys av nyckeltal och statistik. Det ar en
utvecklingsprodukt som kommer att fortsatta forbattras och kvalitetssakras.

Som med all Al kan det forekomma fel i den Al-genererade texten och darfor ska den hanteras med
forsiktighet.

Bra analyser ar nodvandiga for att félja och planera kommunens verksamheter. Vi hoppas att den har
rapporten kan vara ett stod i det arbetet.

Ola Odeback
Chef for avdelningen fér ekonomi och styrning, SKR
Maria Price

Kanslichef, RKA



Sammanfattning

r— Texten ar forfattad av en Al N\

Norrképings kommun visar positiva resultat inom flera nyckelomraden, sérskilt nar det géller utbildning och
dldreomsorg. Inom barn och unga har andelen elever i arskurs 9 som &r behoriga till yrkesprogram okat till 82,6
procent, vilket ligger ndgot 6ver kommungenomsnittet. Aven resultaten for arskurs 3 har forbattrats, dar 70 procent
klarat alla delar av de nationella proven i svenska, jamfort med genomsnittet pa 65 procent. Gymnasieelevernas
andel med examen inom fyra ar ligger pa 72,8 procent, ndra det kommunala medelvdrdet. Dessutom har
gymnasieskolans nettokostnadsavvikelse minskat till 1,2 procent, vilket ar betydligt ldgre &n genomsnittet pa 3,4
procent och indikerar en effektivare kostnadsbild.

Inom vuxna och dldreomsorg har brukarbedémningen for sarskilt boende forbattrats, dar 83 procent upplever en
god helhetssyn, vilket Gverstiger genomsnittet pa 78 procent.

Trots dessa framsteg finns utmaningar, framfor allt inom kostnadsutveckling och sociala insatser.
Arbetsmarknadsatgéardernas kostnader har okat till 1 434 kronor per invanare, vilket &r betydligt hogre &an
genomsnittet pa 1 035 kronor. Inom barn och unga uppvisar fritidshemmen en nettokostnadsavvikelse pa 4,3
procent, medan kommungenomsnittet ligger pa -4,1 procent, vilket signalerar hogre kostnader &@n forvantat. Aven
individ- och familjeomsorg har en hog avvikelse pa 18,5 procent, jamfért med genomsnittet pa 12,3 procent, vilket
pekar pa en kostnadsmaéssig utmaning. LSS-verksamheten har en avvikelse pa 0,9 procent, medan genomsnittet ar
-1,6 procent.

En langvarig utmaning &r andelen vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand, dar 50 procent av
bistandsmottagarna 6ver 18 ar har langvariga behov, vilket &r hogre dn genomsnittet pa 39,1 procent. Detta
indikerar strukturella utmaningar inom den sociala ekonomin.

Sammanfattningsvis visar Norrkoping positiva resultat inom utbildning och &ldreomsorg, men star infor
kostnadsrelaterade utmaningar inom flera verksamhetsomraden, sérskilt arbetsmarknadsinsatser och sociala
tjanster. En fortsatt uppfoljning av dessa omraden ar nodvandig for att sakerstélla en hallbar utveckling.

L J

Det har innehaller rapporten

Rapporten ar uppdelad efter omrade. For varje omrade redovisas de nyckeltal som ingar i omradet en
tabell dar bade det senaste tillgangliga vardet och férandringen sedan foregaende period presenteras.

Bakgrundsfargen i vardekolumnen visar hur vardet star sig i jamforelse med andra kommuner.
Bakgrundsfargen i forandringskolumnen visar om utvecklingen sedan foregaende period gatt i en
fordelaktig eller ofordelaktig riktning. Gron farg indikerar pa fordelaktigt lage eller forandring, rod farg
pekar motsatsen.

Om ett nyckeltals utveckling eller niva over tid uppfyller vissa regelstyrda kriterier, visas dven ett
diagram direkt efter tabellen som illustrerar utvecklingen.

For mer information om fargskalor, urvalsprinciper och hur tabellerna ska tolkas, se avsnittet ‘Om
rapporten’ i slutet av rapporten.



Barn och unga

r— Texten ar forfattad av en Al

J

Norrkdpings kommun visar en stabil bild inom omradet Barn och unga, med tydliga styrkor men &ven vissa
utmaningar. Forskoleomsorgens tackning ar hdg, vilket indikerar god tillgédnglighet, men resursfordelningen — matt
i antal inskrivna barn per arsarbetare — ligger i det hdgre spannet, vilket kan peka pa en belastning fér personalen.
Skolresultaten i arskurs 3 och 9 &r relativt starka, sarskilt nar det géller behorighet till yrkesprogram och proven i
svenska. Elevernas nojdhet i arskurs 8 ar god, men inte lika hog som de basta kommunerna.
Gymnasieexaminationen inom fyra ar ligger pa en medelniva. Sammanfattningsvis presterar Norrképing véal inom
flera nyckelomraden, men det finns utrymme for forbattringar i resursanvdndning och genomstromning pa
gymnasieniva.

\ Y,
Nyckeltal Ar Virde Forandring
Skola

Barn 1-5 ar inskrivna i forskola, andel (%) 2024 _
Inskrivna barn per arsarbetare i férskolan, lageskommun, antal 2024 51 -0,0
Heltidstjanster i forskolan med forskollararlegitimation, lageskommun,
2024 48

andel (%)
Elever i 3k 3 som klarat alla delar av nationella proven for &mnesprovet i

o 2024 70
svenska och svenska som andrasprak, hemkommun, andel (%)
Eloevezl ak 5’.‘ Hur nojd aidu med din skola? Andel som svarat “Helt och 2025 74,0
hallet” eller “Till stor del”, (%)
Elever i ak 6 som uppnatt betygskriterierna i alla @mnen, hemkommun, 2025 688
andel (%)
Elever i ak 8: Hur nojd &r du med din skola? Andel som svarat “Helt och 2025 56,9
hallet” eller “Till stor del”, (%) !
Elever i ak 9 som uppnatt betygskriterierna i alla @mnen, hemkommun, 2025 710
andel (%)
Elever i ak 9, meritvdarde, hemkommun, genomsnitt (17 &mnen) 2025 _—
Elever i 4k 9 som &r behdriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%) 2025 82,6 _
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%) 2024 72,8 _

Fritid

Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar 2023 27,7 _
Akthl:cetstlllfaIIen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1000 inv 2024 36,4 00
0-18 ar
Elever i musik- eller kulturskola, 6-15 ar, andel (%) 2023 _

Stod och insatser

Handlaggare med socionomutbildning och minst ett ars erfarenhet av

. 2023 80,4
barnutredningar, andel (%)
B?rn oci’: unga 0—200 ar som har VaI'I'F placerade pa HVB eller familjehem 2024 149 +0,8
nagon gang under aret, antal/1000 inv
Invanare 0-22 ar med insatser enligt LSS, antal/10 000 inv 0-22 ar 2024 82 -1

* Forandringen beraknad mot vérdet tva ar tidigare och inte foregdende &r




Nyckeltal i fokus inom ‘Barn och unga’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Barn och unga’ som antingen forandrats tydligt, positivt eller
negativt, eller Iange legat kvar pa en relativt hog eller lag niva

£\ Alla kommuner (ovdagt medel) @ Norrképing

Elever i ak 3 som klarat alla delar av nationella proven for
amnesprovet i svenska och svenska som andrasprak,
hemkommun, andel (%)

2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun,
andel (%)

72

70

68

66
2021 2022 2023 2024

Vérdet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.

Elever i ak 9 som ar behdriga till yrkesprogram,
hemkommun, andel (%)

2021 2022 2023 2024 2025

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.




Vuxna

r— Texten ar forfattad av en Al N\

Norrkdpings kommun visar pa tydliga utmaningar inom arbetsmarknadsatgarder och individ- och familjeomsorg,
dar andelen vuxna med langvarigt ekonomiskt bistdnd ligger kvar pd en hdég och stabil nivd jamfort med
riksgenomsnittet. Brukarbedémningarna inom individ- och familjeomsorgen uppvisar dock en medelgod
uppfattning om helhetssynen, vilket indikerar vissa styrkor i bemotandet. Inom funktionshinderomradet ligger
brukarnas upplevelse av trygghet i LSS-boenden pa en genomsnittlig nivd, medan daglig verksamhet beddms
nagot hogre, vilket tyder pa att insatserna dar uppskattas i stérre utstrackning. Aldreomsorgen visar péa en splittrad
bild: medan hemtjanstens helhetsbedémningar hamnar under genomsnittet, uppvisar sarskilt boende hogre
brukarndjdhet, samtidigt som fallskador bland dldre &r ett aterkommande problem. Sammanfattningsvis pekar
resultaten pa behov av forbattringar inom ekonomiskt bistdnd och hemtjanst, medan vissa delar av LSS-
verksamheten och sarskilt boende utgor relativt starka omraden.

.

\

Nyckeltal Ar Virde Forandring

Arbetsmarknadsatgirder och individ- och familjeomsorg

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare
. 2024 32
som borjat arbeta eller studera, andel (%)
Vuxna bistandsmottagare (18+ ar) med langvarigt ekonomiskt bistand,
A o 2024
andel (%) av bistandsmottagare 18+ ar
Brukarbedomning individ- och familjeomsorg totalt - helhetssyn, andel (%) 2024 87 _
Funktionshinderomradet

Brukarbedomning boende LSS totalt - Brukaren kanner sig trygg med alla i

- 2024 74 0
personalen, lageskommun, andel (%)
Brukarbedomning daglig verksamhet LSS - Verksamheten ar viktig for 2024 87 0

brukaren, lageskommun, andel (%)
Invanare med insatser enl. LSS, andel (%) 2024 0,89 +0,01
Aldreomsorg

Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 2025 _—

Brukarbedomning sérskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 2025 _ 0
Enhetsundersokningen, dldreomsorg - Omsorgspersonal som ar 2025
underskoterska, vardagar i sarskilt boende, aldreomsorg, andel (%)

Enhetsundersokningen, dldreomsorg - Platser i sarskilt 2025
boende/sjukskéterska, dldreomsorg, vardagar, antal
Fallskador bland personer 80+, 3-arsm, antal vardtillfallen/100 000 inv 2024 _—

Lnnv:;ezl;z)80+ i sarskilt boende eller med hemtjéanst i ordinart boende, 2024 27 1




Nyckeltal i fokus inom ‘Vuxna’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Vuxna’ som antingen forandrats tydligt, positivt eller negativt, eller

lange legat kvar pa en relativt hog eller Iag niva

£\ Alla kommuner (ovdgt medel) @ Norrképing

Vuxna bistandsmottagare (18+ ar) med langvarigt
ekonomiskt bistand, andel (%) av bistandsmottagare 18+
ar

A A

A/

2021 2022 2023 2024

Vardet ligger sedan en langre tid pa ofordelaktig
niva. Jamforbara kommuner med bra resultat:
Trelleborg.

Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg -
helhetssyn, andel (%)

82
80

78 A A

/

2022 2023

2024 2025

Vérdet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.




Samhalle

r— Texten ar forfattad av en Al N\

Norrképings kommun uppvisar en stabil bild inom samhéllsomréadet med tydliga profiler i de tvd underomradena.
Nar det galler féretagande och byggande ligger kommunen konsekvent i den 6vre delen av jamforelsegruppen,
vilket indikerar ett relativt gynnsamt klimat for naringslivet. Detta kan tolkas som en styrka i arbetet med att framja
lokal ekonomisk tillvaxt och attraktivitet for foretag.

Inom miljé hamnar kommunen i mittenfaltet nar det géller atervinning av kommunalt avfall, inklusive biologisk
behandling. Aven om insatserna ligger éver genomsnittet finns utrymme fér forbattringar for att nd de hogre
nivderna som andra kommuner uppvisar. Sammanfattningsvis visar Norrkdping en balanserad prestation med
goda forutsdttningar for foretagande, medan miljoarbetet kan utvecklas ytterligare for att stdrka
hallbarhetsprofilen.

\. J

Nyckeltal Ar Virde Forandring
Trygghet

Anmélda valdsbrott, antal/100 000 inv 2024 (9080 76 |
Foretagande och byggande

Foretagsklimat Insikt - Totalt, Index, ny definition 2024 78 -

Nystartade féretag, antal/1000 inv, 16-64 ar 2024 8,9 -0,0

Hughall med tillgang till eller méjlighet att ansluta till bredband om minst 1 2024 99.2
Gbit/s, andel (%)

Miljo

Kommunalt avfall som samlats in for materialatervinning, inkl. biologisk
, A 2024 40
behandling, andel (%)
Fossiloberoende fordon i kommunorganisationen, andel (%) 2024 _—

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%) 2023 _ -0

Nyckeltal i fokus inom ‘Samhalle’

Omradet ‘Samhalle’ har inga nyckeltal som enligt rapportens regelsystem har utvecklats i sadan
omfattning att de placerar sig bland de fem mest fordelaktiga eller ofordelaktiga forandringarna sedan
foregaende ar. Omradet har heller inga nyckeltal dar vardet legat pa en férdelaktigt eller oférdelaktigt
stabil niva under flera ar.



Verksamhetens kostnader

r— Texten ar forfattad av en Al N\

Norrképings kommuns kostnadsbild inom verksamheterna visar pa en blandad profil. Forskole- och
grundskoleverksamheterna ligger pa en kostnadseffektiv niva jamfért med andra kommuner, vilket dven géller for
fritidsverksamheten. Gymnasieskolan och dldreomsorgen har kostnader som placerar sig i den ldgre delen av
spektrumet, vilket indikerar en relativt resurseffektiv hantering. Daremot uppvisar kostnaderna for
funktionsnedsattning hogre nivder &n genomsnittet, vilket kan tyda pd utmaningar inom det omrédet.
Arbetsmarknadsatgérder, individ- och familjeomsorg samt kulturverksamhet ligger pa en nagot hogre
kostnadsniva, medan infrastruktur- och skyddskostnader &r forhallandevis hoga. Sammanfattningsvis finns det

omraden med god kostnadskontroll, men vissa verksamheter kraver uppmarksamhet for att sakerstélla Idngsiktig
hallbarhet.

\\ J

Nyckeltal Ar Virde Forandring

Kostnad forskola, kr/inskrivet barn 2024 _—
Kostnad grundskola F-9, hemkommun, kr/elev 2024 _—

Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev 2024 143 029 _
Kostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/inv 2024 _—
Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 2024 7899 [soig

Kostnad funktionsnedsattning totalt (SoL, LSS, SFB), minus ersattning fran FK 2024 9857 -

enl SFB, kr/inv
Kostnad adldreomsorg, kr/inv 80+ 2024 246 038 _

Kostnad kulturverksambhet, kr/inv 2024 _—
Kostnad fritidsverksamhet, kr/inv 2024 _—

Kostnad infrastruktur, skydd mm, kr/inv 2024 6 874 _




Nyckeltal i fokus inom ‘Verksamhetens kostnader’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Verksamhetens kostnader som antingen fordandrats tydligt,
positivt eller negativt, eller Iange legat kvar pa en relativt hog eller 1ag niva

£\ Alla kommuner (ovdgt medel) @ Norrképing

Kostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/inv

1400

1300

1200

1100

2021 2022 2023 2024

Véardet har sedan forra tidsperioden gjort ofordelaktig fordandring. Jamforbara kommuner med bra resultat:
Sodertalje, Partille och Falun.




Nettokostnadsavikelse

r— Texten ar forfattad av en Al

J

Norrképings kommuns nettokostnadsavvikelser visar pa en relativt stabil men varierad bild mellan olika
verksamhetsomraden. Inom forskola, grundskola och gymnasieskola ligger kostnadsléget i den ldgre halvan
jamfért med andra kommuner, vilket indikerar en férhéllandevis effektiv resursanvandning. Aldreomsorgen skiljer
sig at genom ett nagot mer fordelaktigt kostnadslédge, ndrmare den nedre tredjedelen, medan fritidshem, individ-
och familjeomsorg samt LSS-verksamheten hamnar i den &vre mitten, vilket tyder pa hdgre kostnader &n
referensnivan. Utmaningen ligger framst i att hantera de omraden dar avvikelserna &r storre, séarskilt inom sociala
insatser och stédverksamheter, medan skolsektorn visar pa ett mer balanserat Iage. Sammanfattningsvis finns det
potential att analysera orsakerna bakom kostnadsskillnaderna inom de hogre avvikande omrddena for att
sakerstalla langsiktig hallbarhet.

\ J
Nyckeltal Ar Virde Forandring
Nettokostnadsavvikelse forskola inkl. 6ppen forskola, (%) 2024 0,8
Nettokostnadsavvikelse fritidshem inkl. 6ppen fritidsverksamhet, (%) 2024 4,3
Nettokostnadsavvikelse grundskola F-9, (%) 2024 -1,2
Nettokostnadsavvikelse gymnasieskola, (%) 2024 1,2
Nettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) 2024 18,5
Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%) 2024 -2,9
Nettokostnadsavvikelse LSS (%) 2024 09
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Nyckeltal i fokus inom ‘Nettokostnadsavikelse’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Nettokostnadsavikelse’ som antingen férandrats tydligt, positivt
eller negativt, eller lange legat kvar pa en relativt hog eller 1ag niva

£\ Alla kommuner (ovagt medel) @ Norrképing

Nettokostnadsavvikelse fritidshem inkl. 6ppen
fritidsverksamhet, (%)

5

2021 2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofdrdelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Upplands Vasby, Haninge och Karlstad.

Nettokostnadsavvikelse gymnasieskola, (%)

5

2021 2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.

Nettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%)

2021 2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofdrdelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Sigtuna, Nacka och Helsingborg.

Nettokostnadsavvikelse LSS (%)

1

-1

\4

A
2021 2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofordelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Linkdping, Trelleborg och Motala.
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/A Alla kommuner (ovagt medel)

@ Norrképing

Nettokostnadsavvikelse forskola inkl. 6ppen forskola, (%)

3

2021 2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofordelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Sigtuna, Tyres6é och Kungsbacka.
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Om rapporten

Nyckeltalen presenteras omrade for omrade. Varje omrade redovisas med en tabell, foljt av eventuella
fokusnyckeltal. Las mer under ‘Fokusnyckeltal’ nedan.

Tabellerna

Varje tabellsida inleds med en kort Al-genererad sammanfattning utvalda nyckeltal i tabellen. Tabellen
har fyra kolumner:

e Nyckeltalets namn
o Ar - Vilket &r vérdet avser (alla nyckeltal har inte nédvandigtvis samma senaste &rtal)

» Varde - bakgrundsfargen visar hur fokuskommunen placerar sig i forhallande till Gvriga
kommuner. Rott anger att kommunen tillhér de 25 % med mest ofordelaktiga varden, gront att
kommunen tillhor de 25 % mest fordelaktiga. Gult visar att vardet ligger ndgonstans daremellan.

e Forandring - Forutom sjalva vardet pa forandringen fran senast tillgdngliga ar, visar
bakgrundsfargen om den forandringen varit fordelaktig (gron) eller ofdrdelaktig (réd). En vit
bakgrund betyder att ingen namnvard forandring skett, eller att nyckeltalet saknar en tydlig
preferens for hoga respektive laga varden. En asterisk (*) intill forandringsvardet betyder att
forandringsvardet avser skillnaden senaste aret och tva ar tillbaka.

I Jeen [ ] Gu [ R&d

Fokusnyckeltal

Varje kommun har ett antal fokusnyckeltal. Upp till tio nyckeltal véljs ut baserat pa storleken pa deras
forandring. De fem storsta fordelaktiga och de fem storsta oftrdelaktiga forandringarna sedan
foregaende period.

Utover dessa kan ytterligare nyckeltal som haft en stabilt fordelaktig eller oférdelaktig niva ocksa
redovisas som fokusnyckeltal. For att ett nyckeltal ska kvalificera sig i den har kategorin
fokusnyckeltal kravs att nyckeltalet under minst tre fjardedelar av tillgangliga ar (inklusive det senaste)
legat bland de mest fordelaktiga eller ofordelaktiga kommunerna.

| de fall ett fokusnyckeltal har rod ram (ofordelaktig utveckling eller stabil oférdelaktig niva) listas tre
kommuner som haft en mer férdelaktig utveckling och lage. En gra ram markerar ett nyckeltal som ger
en blandad signal. Exempelvis ligger det fortfarande pa en valdigt fordelaktig nivd men har sedan
senaste tidsperioden rort sig i en ofdrdelaktig riktning. Fokusnyckeltal med en grén ram ar de som hor
till de fem storsta fordelaktiga forandringarna eller legat pa en starkt fordelaktig niva under en langre
tid.

En mer detaljerad metodbeskrivning kommer publiceras pa kolada.se
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